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» ,Team-Pflege" - Fachweiterbildung/Workshop

Kommunikation- und Konfliktmanagement / Teambuilding

Durch gemeinsame Erlebnisse und Erfolge im Team werden
wichtige Eigenschaften wie Teamgeist, Kommunikation
und Motivation gestarkt. Dies hat zugleich einen positiven
Effekt auf das Arbeitsklima im Unternehmen und erhéht
die Produktivitat der Mitarbeiter. Fiihren Sie verschiedene
Teams zusammen oder l6sen sie Konflikte spielerisch.
Anhand von Vorabinformationen tiber Ihr Unternehmen,
Uber Ihre Mitarbeiter, liber Struktur und Personalwesen
konzeptionieren wir ein individuelles, auf Sie zugeschnit-
tenes Training in Teambuilding, Kommunikation- und Kon-
fliktmanagement.

LassenSieIhrTeamgemeinschaftlich Aufgabenbewaltigen,
Teamgeist férdern und starken, Konflikte I6sen und Kom-
munikation neu erleben. Der SpaB ist garantiert und der
Lernerfolg sichtbar!

Durch unsere aktive Teilnahme an Ubungen und Rollen-
spiele werden Angste abgebaut und ein Vorfiihren der
Teilnehmer ausgeschlossen. Fir uns ist es wichtig im
gesamten Seminar eine positive Stimmung sowie eine
positive Struktur zu schaffen, die wir durch den Einsatz
verschiedener Gestaltungsmdoglichkeiten und Medien,
sowie Teamspiele, Rollenspiele, Erstellen von Postern
und Karteikarten erreichen. Kurze theoretische Inputs,
Auswertungen und Feedbacks runden die Tagesveran-
staltung ab.

Kursinhalte

» Merkmale der Gruppe / Fremdeinschatzung
» Selbsteinschatzung / positives Feedback

» Teambuilding

» Fuhrungskompetenz

» Verhalten im Team / Verhalten gegenlber Patienten
» Kommunikationsregeln

» Einsatz von Emotionen und Kérpersprache
» Personlichkeitsmerkmale

» Kompromissmanagement

» Vertrauen schaffen und bekommen

» Unterschiedliche Perspektiven

Dieser Kurs richtet sich an ...

» Mitarbeiter in pflegerischen Unternehmen

Kursstruktur

» 8 Stunden Workshop (Tagesveranstaltung)
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Fortbildungsmanagement
Tel.: 0800-2824358 - office@ahkl.de
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